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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

1. Informacje ogólne

1.1 Zamawiający:

Generalna Dyrekcja Dróg Krajowych i Autostrad Oddział we Wrocławiu 
ul. Powstańców Śląskich  186, 53-139 Wrocław.

1.2 Przedmiot zamówienia:

Przedmiotem zamówienia jest: „Obsługa techniczna oraz bieżące naprawy samochodów 
służbowych GDDKiA Rejonu w Kłodzku”

  Nr CPV: 50112100-4

Kategoria usług: 1

2. Wykaz pojazdów objętych zamówieniem:

1) Citroen C3
Samochód osobowy
Nr rejestracyjny DW 5GJ12
Rok produkcji 2019 r.
Nr VIN VF7SXHNPUKT698153 
Dane silnika : 1199,00 cm³, 81,00 kW, Benzyna
  

2) Skoda Fabia 
Samochód osobowy
Nr rej. DW 7S806
Rok produkcji 2017
Nr VIN TMBJB6NJXJZ089690
Dane silnika : 999,00 cm³, 55,00 kW, Benzyna

3) Skoda Rapid
Samochód osobowy
Nr rej. DW 7S808
Rok produkcji 2017
Nr VIN TMBAR6NH0J4531947
Dane silnika : 999,00 cm³, 81,00 kW, Benzyna

4) Skoda Fabia 
Samochód osobowy
Nr rej. DW 9Y747
Rok produkcji 2018
Nr VIN TMBJB6NJ0KZ007483
Dane silnika : 999,00  cm³, 55,00 kW, Benzyna

5) Hyundai i30
Samochód osobowy
Nr rejestracyjny DW 4RC85
Rok produkcji 2021 r.
Nr VIN TMAH351CANJ173615
Dane silnika : 1498,00 cm³, 80,90 kW, Benzyna    

6) Skoda Fabia
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Samochód osobowy
Nr rej. DW 6V539
Rok produkcji 2018
Nr VIN TMBJB6NJ0JZ210467
Dane silnika : 999,00 cm³, 55,00 kW, Benzyna

7) Renault Clio
Samochód osobowy
Nr rej. DX 5902A
Rok produkcji 2025
Nr VIN VF1RJA00576095977
Dane silnika : 999,00 cm³, 67,00 kW, Benzyna
                                                                                       

3. Zakres i opis realizowanych usług przewidzianych do wykonania.

1) Obsługa Techniczna podstawowa obejmuje:
- wymianę filtru oleju
- wymianę oleju silnikowego wg typu podanego w formularzu cenowym
- uzupełnienie płynów: do chłodnicy, hamulcowy, do spryskiwacza wg potrzeb
- sprawdzenie ogólne stanu technicznego pojazdu wraz z wydaniem zaleceń dokonania 
napraw
Wymieniane filtry oraz uzupełniane płyny eksploatacyjne Wykonawca dobierze odpowiednio dla 
każdego samochodu zgodnie z katalogiem producenta.

Dotyczy samochodów:
- Skoda Fabia nr rej. DW 9Y747
- Skoda Rapid nr rej. DW 7S808
- Skoda Fabia nr rej. DW 7S806
- Hyundai i30 nr rej. DW 4RC85
- Citroen C3 nr rej. DW 5GJ12
- Skoda Fabia nr rej. DW 6V539

2) Obsługa Techniczna pełna obejmuje: 
- wymianę filtru oleju
- wymianę filtru powietrza
- wymianę filtru paliwa
- wymianę oleju silnikowego wg typu podanego w formularzu cenowym
- wymianę filtru kabiny
- uzupełnienie płynów: do chłodnicy, hamulcowy, do spryskiwacza wg potrzeb
- sprawdzenie ogólne stanu technicznego pojazdu wraz z wydaniem zaleceń dokonania 
napraw
Wymieniane filtry oraz uzupełniane płyny eksploatacyjne Wykonawca dobierze odpowiednio dla 
każdego samochodu zgodnie z katalogiem producenta.

Dotyczy samochodów:
- Hyundai i30 nr rej. DW 4RC85
- Skoda Rapid nr rej. DW 7S808
- Skoda Fabia nr rej. DW 7S806
- Skoda Fabia nr rej. DW 9Y747
- Citroen C3 nr rej. DW 5GJ12
- Skoda Fabia nr rej. DW 6V539

3) Diagnostyka pojazdu obejmuje:
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- określenie stanu technicznego pojazdu oraz kwalifikowanie jego lub jego zespołów do dalszych 
czynności regulacyjnych, naprawczych

Dotyczy samochodów:
- Hyundai i30 nr rej. DW 4RC85
- Skoda Rapid nr rej. DW 7S808
- Skoda Fabia nr rej. DW 7S806
- Skoda Fabia nr rej. DW 9Y747
- Citroen C3 nr rej. DW 5GJ12
- Skoda Fabia nr rej. DW 6V539

4)  Serwis opon
- Serwis kół samochody osobowe zgodnie z wykazem, felgi stalowe/aluminiowe - zmiana kół            
z letnich na   zimowe oraz z zimowych na letnie, wymiana wentyli na nowe wg potrzeb, 
wyważanie kół, sprawdzenie/uzupełnienie  ciśnienia w oponach
 
Dotyczy samochodów:
- Hyundai i30 nr rej. DW 4RC85
- Skoda Rapid nr rej. DW 7S808
- Skoda Fabia nr rej. DW 7S806
- Skoda Fabia nr rej. DW 9Y747
- Citroen C3 nr rej. DW 5GJ12
- Skoda Fabia nr rej. DW 6V539
- Renault Clio nr rej. DX 5902A

5) Dostawa wraz z wymianą opon na nowe w tym wyważanie kół, sprawdzenie/uzupełnienie ciśnienia 
w oponach, felgi stalowe/aluminiowe 
- dostawa wraz z wymianą opon na nowe ( zimowe), wymiana wentyli na nowe w tym wyważanie 
kół, sprawdzenie/uzupełnienie ciśnienia w oponach, felgi stalowe/aluminiowe

- opony wyprodukowane w krajach Unii Europejskiej – rok. produkcji min. 2025

Dotyczy samochodów:
- Citroen C3 nr rej. DW 5GJ12
- Skoda Fabia nr rej. DW 9Y747
- Skoda Rapid nr rej. DW 7S808

6) Dostawa wraz z wymianą opon na nowe w tym wyważanie kół, sprawdzenie/uzupełnienie ciśnienia 
w oponach, felgi stalowe/aluminiowe 
- dostawa wraz z wymianą opon na nowe ( letnie), wymiana wentyli na nowe w tym wyważanie kół, 
sprawdzenie/uzupełnienie ciśnienia w oponach, felgi stalowe/aluminiowe

- opony wyprodukowane w krajach Unii Europejskiej – rok. produkcji min. 2025

Dotyczy samochodów:
- Citroen C3 nr rej. DW 5GJ12
- Skoda Fabia nr rej. DW 9Y747
- Skoda Rapid nr rej. DW 7S808
- Skoda Fabia nr rej. DW 7S806

7) Serwis klimatyzacji w tym ozonowanie oraz uzupełnienie środka chłodzącego
- obejmuje wykonanie: testu szczelności, ozonowania – dezynfekcja układu z wymianą filtru, 
uzupełnienie czynnika chłodzącego

Dotyczy samochodów:
- Hyundai i30 nr rej. DW 4RC85
- Skoda Fabia nr rej. DW 7S806
- Citroen C3 nr rej. DW 5GJ12
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- Skoda Fabia nr rej. DW 6V539
- Skoda Fabia nr rej. DW 9Y747

8) Wymiana  układu wydechowego  - tłumik środkowy oraz końcowy
- wymiana układu wydechowego  - tłumik środkowy oraz końcowy w tym obejm, uszczelek, 
wieszaków wydechu oraz potrzebnych elementów kpl

         Dotyczy samochodów:
- Skoda Fabia nr rej. DW 6V539
- Skoda Fabia nr rej. DW 9Y747

9) Wymiana  piasty łożyska kół  przód 
- wymiana piasty łożyska kół przód komplet

         Dotyczy samochodu:
        Skoda Fabia nr rej. DW 7S806

10)   Wymiana  piasty łożyska kół  tył
- wymiana piasty łożyska kół tył komplet

         Dotyczy samochodu:
        Skoda Fabia nr rej. DW 7S806

11)   Wymiana kompletu  rozrządu wraz z osprzętem  oraz pompą wody i płynem chłodniczym                          
(nastawnikiem wałka rozrządu)

 - wymiana kompletu  rozrządu wraz z osprzętem  oraz pompą wody i płynem chłodniczym                            
( nastawnikiem wałka rozrządu) oraz wymiana filtru powietrza i filtru oleju,  wymiana oleju silnikowego.

 Dotyczy samochodów:
- Skoda Rapid nr rej. DW 7S808
- Skoda Fabia nr rej. DW 7S806
- Skoda Fabia nr rej. DW 9Y747

12) Wymiana paska wielorowkowego wraz z napinaczem kpl 
- wymiana paska wielorowkowego wraz z napinaczem komplet

Dotyczy samochodów:
- Skoda Fabia nr rej. DW 7S806

13) Wymiana świec zapłonowych 
- wymiana świec zapłonowych 3 szt. (kpl)

Dotyczy samochodów:
- Skoda Fabia nr rej. DW 7S806

14) Wymiana końcówek drążka kierowniczego 
- wymiana końcówek drążka kierowniczego komplet oraz kontrola i ustawienie geometrii kół

Dotyczy samochodów:
- Skoda Fabia nr rej. DW 9Y747
- Skoda Fabia nr rej. DW 7S806
- Citroen C3 nr rej. DW 5GJ12
- Skoda Fabia nr rej. DW 6V539

15) Wymiana tarcz hamulcowych (przód pojazdu)
   - wymiana tarcz hamulcowych komplet (przód pojazdu)

Dotyczy samochodów:
- Skoda Fabia nr rej. DW 9Y747
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- Skoda Fabia nr rej. DW 7S806
- Citroen C3 nr rej. DW 5GJ12
- Skoda Fabia nr rej. DW 6V539
- Skoda Rapid nr rej. DW 7S808
- Hyundai i30 nr rej. DW 4RC85

16) Wymiana klocków hamulcowych (przód pojazdu)
   - wymiana klocków hamulcowych komplet (przód pojazdu)

Dotyczy samochodów:
- Skoda Fabia nr rej. DW 9Y747
- Skoda Fabia nr rej. DW 7S806
- Citroen C3 nr rej. DW 5GJ12
- Skoda Fabia nr rej. DW 6V539
- Skoda Rapid nr rej. DW 7S808
- Hyundai i30 nr rej. DW 4RC85

17) Wymiana klocków hamulcowych (tył pojazdu)
- wymiana klocków hamulcowych komplet (tył pojazdu)

  Dotyczy samochodów:
            - Citroen C3 nr rej. DW 5GJ12

- Skoda Rapid nr rej. DW 7S808
- Hyundai i30 nr rej. DW 4RC85

18) Wymiana tarcz hamulcowych (tył pojazdu)
   - wymiana tarcz hamulcowych komplet (tył pojazdu)

Dotyczy samochodów:
- Citroen C3 nr rej. DW 5GJ12
- Skoda Rapid nr rej. DW 7S808
- Hyundai i30 nr rej. DW 4RC85

19) Wymiana szczęk hamulcowych (tył pojazdu)
           - wymiana szczęk hamulcowych komplet (tył pojazdu)

            Dotyczy samochodów:
- Skoda Fabia nr rej. DW 9Y747
- Skoda Fabia nr rej. DW 7S806
- Skoda Fabia nr rej. DW 6V539

20) Wymiana bębnów hamulcowych (tył pojazdu)
    - wymiana bębnów hamulcowych komplet (tył pojazdu)

Dotyczy samochodu:
- Skoda Fabia nr rej. DW 9Y747
 - Skoda Fabia nr rej. DW 7S806
- Skoda Fabia nr rej. DW 6V539

21) Naprawa wiązki elektrycznej w przelotce z karoserii do klapy tył (naprawa polegająca na 
połączeniu uszkodzonych przewodów wraz z zabezpieczeniem izolacją)

Naprawa wiązki elektrycznej w przelotce z karoserii do klapy tył- naprawa polegająca na 
połączeniu uszkodzonych przewodów wraz z zabezpieczeniem izolacją komplet
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Dotyczy samochodów:
- Skoda Fabia nr rej. DW 7S806

              
22)  Wymiana wahaczy oraz wymiana uszczelnień przegubów

- wymiana wahaczy i wymiana uszczelnień przegubów komplet oraz kontrola i ustawienie 
geometrii  kół

Dotyczy samochodów:
- Skoda Fabia nr rej. DW 9Y747
- Skoda Fabia nr rej. DW 7S806
- Citroen C3 nr rej. DW 5GJ12
- Skoda Fabia nr rej. DW 6V539

23)  Wymiana gum drążka stabilizatora wraz z wymianą łączników stabilizatora
     - wymiana gum drążka stabilizatora wraz z wymianą łączników stabilizatora
       komplet oraz kontrola i ustawienie geometrii kół

Dotyczy samochodów:
- Skoda Fabia nr rej. DW 9Y747
- Skoda Fabia nr rej. DW 7S806
- Citroen C3 nr rej. DW 5GJ12
- Skoda Fabia nr rej. DW 6V539
- Skoda Rapid nr rej. DW 7S808
- Hyundai i30 nr rej. DW 4RC85

24) Godziny warsztatowe
Godziny warsztatowe obejmują wykonanie wyłącznie usług związanych z dodatkowymi naprawami 
niewymienionymi w niniejszym OPZ. W celu weryfikacji przez Zamawiającego ilości godzin 
potrzebnych na realizację naprawy, do rozliczenia godzin warsztatowych zostanie przez 
Wykonawcę przedłożona Zamawiającemu kalkulacja naprawy, sporządzona programem Eurotax 
lub Audatex lub innym równoważnym programem przeznaczonym do kosztorysowania napraw 
samochodów.

W przypadku jeżeli zajdzie potrzeba naprawy samochodu Zamawiający dostarczy nowe części, 
które uległy uszkodzeniu wskazane przez Wykonawcę potrzebne do wykonania naprawy.

            Dotyczy samochodów:
- Skoda Fabia nr rej. DW 9Y747
- Skoda Fabia nr rej. DW 7S806
- Citroen C3 nr rej. DW 5GJ12
- Skoda Fabia nr rej. DW 6V539
- Skoda Rapid nr rej. DW 7S808
- Hyundai i30 nr rej. DW 4RC85

4. Uwagi końcowe
4.1. Wszystkie pojazdy Zamawiającego wyposażone są w lokalizatory GPS. Zamawiający   upoważnia 

Wykonawcę do prowadzenia samochodów objętych umową, jeżeli ich stan techniczny będzie na 
to pozwalał,  przez wyznaczonych przez Wykonawcę jego pracowników i na jego odpowiedzialność 
w celu wykonywania jazd diagnostycznych w ramach wykonywanych czynności naprawczych lub 
serwisowych jeżeli dla zdiagnozowania danej usterki są one  niezbędne. Maksymalna  długość 
jazdy testowej dla jednej naprawy nie może być większa niż 20 km.
Każda jazda  diagnostyczna  musi być uzgodniona z przedstawicielem Zamawiającego 
wymienionym w umowie lub pracownikiem Zamawiającego dostarczającym pojazd do naprawy/ 
serwisu. Przejazdy muszą być odnotowane w karcie drogowej pojazdu.
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4.2. Wraz ze złożeniem oferty i podpisaniem umowy Wykonawca oświadcza, że wszystkie materiały 
eksploatacyjne oraz części zamienne  stosowane przy przeglądach i naprawach są wolne od wad 
technicznych i prawnych. W przypadku wystąpienia wad technicznych i prawnych materiałów 
eksploatacyjnych lub części zamiennych Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od 
umowy oraz żądania naprawienia szkody. 
W razie użycia części wadliwej, Wykonawca dokona na swój koszt wymiany na części wolne od 
wad w terminie 3 dni od daty powiadomienia. Zgłoszenie reklamacji wykonanej usługi nastąpi na 
wskazany w § 8 pkt 2 umowy adres email Wykonawcy.

4.3. Wykonawca udziela 12 miesięcy gwarancji na wykonane usługi, a na zastosowane części  
zamienne i materiały eksploatacyjne zgodnie z gwarancją przewidzianą przez ich producenta.                                   
Okres gwarancji: 10-15 tys. km na obsługę techniczną.

4.4. W cenę usługi Wykonawca powinien wliczyć koszt nowych części, opon, oleju silnikowego, oleju 
przekładniowego, płynów, materiałów, robocizny itp.

Części, opony itp. Wykonawca dobierze odpowiednio dla każdego samochodu zgodnie z 
katalogiem producenta. Zamawiający dopuszcza stosowanie wyłącznie części oryginalnych. 

4.5. Wszelkie prace należy prowadzić zgodnie z obowiązującymi przepisami oraz z zachowaniem 
bezpieczeństwa i higieny pracy

4.6. Termin wykonania usługi: 18 m-cy od dnia podpisania umowy wg potrzeb – 5 dni od daty 
złożenia Zlecenia Wykonawcy.

4.7. Ilość Zleceń usług do wykonania może ulec zmniejszeniu. 

4.8. Wszelkie koszty związane z realizacją usługi ponosi Wykonawca tj. materiały, sprzęt, części, oleje, 
płyny, robocizna itp. z wyłączeniem napraw, o których mowa w pkt. 3 ppkt. 24) niniejszego OPZ 
tj. dodatkowych napraw niewymienionych w niniejszym OPZ rozliczanych z godzin warsztatowych.

Zdemontowane części do wymiany, zużyte opony oraz wszelkie zużyte  oleje i płyny itp.  pozostają 
do zagospodarowania Wykonawcy – do utylizacji.

4.9. Wykonawca powinien spełnić następujący warunek: posiadać stację serwisową (warsztat 
samochodowy), w którym będzie dokonywał naprawy znajdujący się na terenie RP w odległości 
nie większej niż 40 km od siedziby Zamawiającego, która znajduje się w Kłodzku przy ul. 
Objazdowej 20.

Osoba do kontaktu: Joanna Olejniczak – tel. 74 8672262 wew. 10

         Kłodzko, 17.02.2026 r.

Sporządził: Joanna Olejniczak

Zatwierdził: Monika Kropielnicka
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 Potwierdzam zgodność wydruku z dokumentem wydanym w postaci elektronicznej:

Identyfikator dokumentu 879410.2401934.1943942

Nazwa dokumentu Opis Przedmiotu Zamówienia.docx

Tytuł dokumentu Opis Przedmiotu Zamówienia
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Skrót dokumentu
B5FC5D4658AEAADDF05052D15BC0EE51D901A
2A2

Wersja dokumentu 1.1

Akceptacja

Kropielnicka Monika, 17.02.2026 15:12:08, 
wersja 1.1 (Kierownik Rejonu, Dyrektor Oddziału 
we Wrocławiu (OWR.DO), Rejon w Kłodzku 
(OWR.Z-12)) Generalna Dyrekcja Dróg Krajowych 
i Autostrad Oddział we Wrocławiu

Akceptacja

Olejniczak Joanna, 17.02.2026 12:45:40, wersja 
1.1 (Starszy Inspektor, Dyrektor Oddziału we 
Wrocławiu (OWR.DO), Rejon w Kłodzku (OWR.Z-
12)) Generalna Dyrekcja Dróg Krajowych i 
Autostrad Oddział we Wrocławiu
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